Referenzbeispiel hpu o

Mitarbeitersuche: Entlastung durch Flihrungskrafterekrutierung

Die Ausgangslage

ca. 300 Mitarbeiterinnen

15 Fachgeschifte

ca. 12 Mio. € Jahresumsatz

Branche: Familienbackerei

Projektziel: Schaffung einer neuen Fiihrungsebene zwecks Entlastung des Gesellschafters

Unser Mandant gehoért zu den renommiertesten Backereien und befindet sich seit vielen Generationen im Fami-

lienbesitz. Neben dem Inhaber gibt es weder externe Geschéftsfiihrer noch weitere Gesellschafter innerhalb des

Unternehmens.

Innerhalb der letzten Dekade hat sich der Betrieb duRerst gut entwickelt. Durch eine gelungene Expansionsstra-

tegie konnte der Umsatz verdreifacht werden, obgleich die Filialanzahl sich lediglich um das doppelte erweitert

hat. Damit vergréRerten sich auch die Aufgabenbereiche des Inhabers, der nach wie vor in allen Themen rund

um die Produktion von Backwaren und dem Filialmanagement eingesetzt war. Neuanstellungen von Gebiets-

und Backstubenleitungen konnten ihn nur teilweise entlasten.

Aufgrund der komplexen strategischen Herausforderungen und einer steigenden Dynamik im Markt drohte die

Erfolgskurve zu brechen, was sich betriebswirtschaftlich bereits andeutete.

Unsere Projektleistungen

@ Anforderungsanalyse
@ Begleitung der Personalsuche
@ Moderation der Auswahlgesprache
@ Entwicklung von Verglitungsmodellen
@  Erarbeitung der Einarbeitungsplane
@ Begleitung der Integrationsphase
Die Losung
@  Skizzierung der Herausforderungen in der Zukunft in gemeinsamen Gesprachen mit dem Inhaber
@ |dentifizierung der groften Handlungsfelder in den Bereichen Produktqualitdt und Filialmanagement
@ Rekrutierung neuer Fiihrungskrafte: Ein neuer Verkaufsleiter und ein neuer Produktionsleiter sorgen

nun fir einen konstruktiven Diskurs. Besonderen Wert haben wir darauf gelegt, dass die Menschen —
,Unternehmer” auf der einen und Fiihrungskraft auf der anderen Seite — ein gemeinsames Verstdndnis
der Ziele haben (Vision) und auch die Verhaltensweisen zu einer sinnvollen Erganzung des Fih-

rungsteams beitragt. So konnte sich bereits nach einer iberschaubaren Einarbeitungszeit Vertrauen ent-

wickeln und Verantwortungsbereiche Ubergeben werden.
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Das Ergebnis

Seitdem wir die Mitarbeiterrekrutierung sowie die Einarbeitung begleiten und unterstiitzen durften, haben sich
viele positive Entwicklungen abgezeichnet. Zum einen wird die Produktinnovation durch die stérkere Verzahnung
zwischen Geschaftsfihrung und Abteilungsleitung deutlich intensiver vorangetrieben. Die Geschaftsfihrung
kann Ideen und Auffassungen vollig neu diskutieren, die Expansion wird intern und extern enger begleitet und

neue Konzeptmaoglichkeiten entstehen.

Zum anderen kann der Unternehmer sein eigenes Arbeitspensum reduzieren und somit seine Ressource scho-

nen. Die neuen Fuhrungskrafte konnen den in einigen Jahren anstehenden Generationswechsel an den Junior

begleiten und den Erfolg damit begiinstigen. Insgesamt wurden die Entscheidungsgrundlagen transparenter.




